附件4
项目支出绩效自评报告
（综治信息平台及手机终端使用费）
一、项目基本情况
（一）项目概况
根据《关于推进全省社会管理综合治理信息平台建设的实施意见》（甘综治委[2013]12号）、《关于进一步做好综治信息平台建设和应用工作的通知》（甘综治办[2016]38号）精神，按照“整体规划、分级建设、联通共享”的总要求，着力构建“一个网络、两项功能、三级平台、四大系统、五层应用”为主体框架的社会治安综合治理信息化平台。设置“9+X”功能模块，“9”为规定功能模块，即实有人口、特殊人群、重点青少年、两新组织服务管理、治安管理整治、矛盾纠纷排查调处、机构队伍建设、社会稳定风险评估、群众安全感调查九大基本信息模块，“X”为个性化功能模块，根据实际工作需求，适时研发加载。信息平台上下对接，实行自上而下，分级使用、垂直管理。2017年县委第十二次会议确定加强全县综治信息平台和手机使用及费用管理，并将综治信息平台及手机终端使用费列入县财政予以保障。
（二）项目绩效目标
项目绩效总目标：
[bookmark: _GoBack]1.有线终端建设。完成各级各部门政务专网与综治信息平台的有效联通，实现各业务部门的业务数据整合对接。
2.配备手持终端。完成对全县网格员、各级信息平台管理员的手持终端配备。
3.业务培训。每季度集中对县、乡镇综治干部以及网格员进行业务一次知识培训。
4、综治信息平台基础数据库完整率达到80%以上，重点人员信息录入率达85%以上，矛盾纠纷排查化解率达95%以上。
5.手机终端配置持有数1000部以上。
二、项目资金情况
2023年综治信息平台及手机终端使用费县财政年初预算108万元，实际支出76.38万元。
三、绩效目标完成情况及效益分析
（一）资金投入情况分析。
2023年综治信息平台及手机终端使用费县财政年初预算108万元，实际支出76.38万元。
（2） 总体绩效目标完成情况分析
以综治中心建设为平台，坚持强基固本，构建基层治理工作新架构，综治中心规范化建设稳步推进。对照全省综治中心规范化建设《指引》，紧盯“六有”“八化”建设目标，整合各方人力、资源、场地、设施，最大限度集约力量资源，加快推进综治中心、矛盾纠纷多元化调处中心、司法便民服务中心 “三合一”建设，推行“一站式”“会诊式”服务，全县8个乡镇和123个村(社区)综治中心全部实体化运行，进一步夯实了基层社会治理基础。今年，针对全县农村“空心化”问题和城市社区居住人口的急剧增加的实际，进一步优化网格设置，设置农村网格111个、城市社区网格100个、专属网格9个，选配专职网格员225名、辅助网格员120名。紧盯网格员能力素质提升，积极开展“谋划工作我最行、政策法规我最懂、业务技能我最强、网格民情我最熟、服务群众我最棒”网格员大练兵大比武活动，先后开展活动29场次，累计培训网格员1280人次。制定《山丹县网格员管理办法》及其配套文件，推行“十无网格”创建和网格员积分制考核管理，评选优秀网格员80名、“最美网格员”10名，采取以奖代补进行奖励，有效激发网格员工作积极性，常态化开展安全隐患排查、矛盾纠纷化解、社情民意收集，变事后被动化解为事前主动服务，有效灵敏了矛盾纠纷前沿感知触角。今年以来，全县225个网格共发现上报各类信息8276条，办理重点事项2340件，化解矛盾纠纷580起。
（3） 绩效指标完成情况分析
1.产出指标完成情况分析。
(1)经济效益。此项目为社会治理与治安防控体系建设，属社会公共服务项目，不产生直接经济效益。
(2)社会效益。此项目进行后，推进山丹县社会治理体系和治理能力现代化的重要手段，为进一步提高全县社会综合治理能力，打造以网格化管理为基础、信息化建设为支撑、组团式服务为载体的社会综合治理信息化平台，以省市政法信息平台为基础，从社会治理的实际业务需求出发，结合国家对社会治理的新要求以及山丹县“雪亮工程”的视频共享和分析能力，为山丹县社会治理工作的实际需要提供高效的信息化支撑。 
四、自评结论
综治信息平台及手机终端使用费项目实施构建起县、乡镇、村（社区）、网格员四级纵向贯通、各部门之间横向联通的社会治理信息化网络，以“人、地、事、物、情、组织”六大社会治理信息数据库为基础，组织1490名专兼职网格员全覆盖下载安装“综治E通”APP, 实行综治中心统一调度指挥、人员统一调度、工作实绩统一考核奖惩，通过线上征集、线下走访采集，打造发现问题自下而上，解决问题由上而下的倒逼性的双向对流机制，实行数据信息“一体采集”，确保问题办结的时效和质效，实现乡村事务服务“零距离”、管理“全覆盖”、诉求“全响应”，网格治理水平显著提升。
项目总体自评91分。
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